
องค์การบริหารส่วนตำบลจรเข้เผือก   
 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลจรเข้เผือก ประจำปีงบประมาณ 2566 

 ตามท่ีได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลจรเข้เผือก ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และได้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีกำหนดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังต่อไปนี้ 

หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่ต้องพัฒนาที่จะต้อง

แก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินงาน 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไปกับผู้มา
ติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกันมาน้อย
เพียงใด 

บุคลากรในหน่วยงานยังไม่
เข้าใจในระบบงานและยังไม่
ทราบถึงบริบทของการทำงาน
ในหน่วยงานอย่างชัดเจน 

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลา
และผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้าง
ระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการให้บริการของ
ผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้โดยง่าย สะดวก 
และเป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้ง
กำหนดมาตรการบริหารงาน
บุคคลและการพิจารณาให้คุณ 
ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ 

ดำเนินการจัดการประชุมชี้แจง
การทำงานและประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบถึงการ
ทำงานของหน่วยงาน โดย
จัดการประชุมให้กับพนักงาน
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ในวันที่ 
15 ตุลาคม 2565 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ
บทบาทหน้าที่และมี Service 
Mind ในการให้บริการประชาชน
เพิ่มมากขึ้น 

I7  ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงานของท่านมากน้อย
เพียงใด 

บุคลากรบางส่วนยังไม่ทราบ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน 

ประชุมชี้แจงเพ่ือเผยแพร่
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานทุกคนรับทราบ 

ดำเนินการแล้วแจ้งแผนการใช้
จ่ายงบประมาณของสำนัก 
งานฯ ในการประชุม
ประจำเดือนตุลาคม 2565 

บุคลากรทราบแผนปฏิบัติการ
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณฯและมีส่วนร่วมใน 
การกำกับติดตามให้สามารถ
ดำเนินการได้ตามแผนฯที่
กำหนดไว้ 
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หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่ต้องพัฒนาที่จะต้อง

แก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินงาน 

I15   ผู้บังคับบัญชาของท่าน 
มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรในหน่วยงาน ยังไม่
เห็นถึงความสำคัญของการเข้า
รับการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพให้แก่ตนเอง 

ส่งบุคลากรเข้าร่วมการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงานเพ่ือ
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ อย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ จัดทำ
รายละเอียดของตำแหน่งงาน 
และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

1. มีการแจ้งเวียนแผนการ
ฝึกอบรมจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเพ่ือให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่ได้พิจารณาเข้ารับ
การอบรม โดยเริ่มการแจ้ง
เวียนตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 
2565 และนำเข้าที่ประชุม
พนักงานเจ้าหน้าที่ ทุก ๆ วันที่ 
15 ของทุกเดือน 
2. มีการจัดทำประกาศฯ เรื่อง 
นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปี พ.ศ.2566 
เมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2565 
เพ่ือให้พนักงาน เจ้าหน้าที่ได้
เข้าใจบทบาทหน้าที่และ
ความสำคัญของตนเองในการ
ปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 

 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ
บทบาทหน้าที่และมีความ
ต้องการที่จะเพ่ิมศักยภาพของ
ตัวเองมากข้ึน 
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หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนาที่

จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาต
เพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน มีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด    

บุคลากรในหน่วยงาน ยังไม่
เข้าใจในข้อระเบียบฯ การ
ขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ทำให้เกิดการ
สูญหายหรือทรัพย์สินของ
ทางราชการสูญหาย 

จัดทำคู่มือและระเบียบการ
ใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการสร้างระบบการ
กำกับดูแลและติดตาม
ตรวจสอบการยืม-คืน และ
การลงโทษอย่างเคร่งครัด 

1. มีการแจ้งเวียนคูม่ือและระเบียบให้กับทุก
กองงาน เมื่อวันที่ 15 ตุลาคม 2565 
2. นำเข้าท่ีประชุมพนักงานเจ้าหน้าที่ เมื่อ
วันที่ 15 ตุลาคม 2565 เพื่อให้รับทราบ
และถือปฏิบัติไปในทางเดียวกัน 

บุคลากรทราบแนว
ปฏิบัติการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการที่ชัดเจน
และสามารถนำไปเป็นแนว
ทางการยืมใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการได้อย่างถูกต้อง
อีกท้ังยังมีความเข้าใจ
ตรงกันว่าการที่
บุคคลภายนอกจะยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
ต้องมีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้องเนื่องจากมีแนว
ปฏิบัติของทางราชการ
กำหนดไว้อย่างชัดเจน 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญ กับการต่อต้าน
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

มาตรการการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานยังไม่
รัดกุม 

จัดทำมาตรการป้องกันและ
มีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งเปิดให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและการ
ติดตามตรวจสอบการ
ทำงานของหน่วยงานได้
โดยง่ายและสะดวก 
 

มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
(พ.ศ.2566-2570) และเผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซด์หน่วยงาน  

ผู้บริหารได้กำหนดให้
พนักงานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติ
ตามข้อระเบียบอย่าง
เคร่งครัด 
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หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนาที่

จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินงาน 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน 
มากน้อยเพียงใด    

การประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงานยังไม่เข้าถึง
ประชาชนเท่าที่ควร 

ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบ
และข้ันตอนการให้บริการงาน
ด้านต่าง ๆ อย่างทั่วถึงและ
ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรม
พัฒนาเพิ่มพูนทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ำเสมอ 

1. มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตาม
สายในทุกวันทำการเวลา 07.30 น. 
เรื่องต้ังแต่เดือนตุลาคม 2565 
2. มีการลงเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ผ่าน
ทางเว็บไซด์ ของหน่วยงาน 
http://www.chorakhephuak.go.th 
3. เผยแพร่ข้อมูลผ่านทาง Facebook 
: อบต.จรเข้เผือก จ.กาญจนบุรี 
 
 
 
 

ประชาชนเข้าถึงข้อมูลของ
หน่วยงานมากขึ้น 

คือ E10 หน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มา
ติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 

การประชาสัมพันธ์ช้อง
ทางการร้องเรียน ของ
หน่วยงานยังไม่เข้าถึง
ประชาชนเท่าที่ควร 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซด์หลัก
ของหน่วยงานให้ง่ายต่อการ
เข้าถึงข้อมูลและมีการ
ปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารกันอย่างชัดเจนและ
ต่อเนื่อง 

1. มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตาม
สายในทุกวันทำการเวลา 07.30 น. 
เรื่องต้ังแต่เดือนตุลาคม 2565 
2. มีการเพ่ิมช่องทางการร้องเรียน 
ผ่านทางเว็บไซด์ ของหน่วยงาน 
http://www.chorakhephuak.go.th 
3. เพิ่มช่องทางการร้องเรียนผ่านทาง 
Facebook : อบต.จรเข้เผือก จ.
กาญจนบุรี 
 
 

ประชาชนสามารถเข้าถึงการ
ร้องเรียนของหน่วยงานมาก
ขึน้ 

http://www.chorakhephuak.go.th/
http://www.chorakhephuak.go.th/
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หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนาที่

จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินงาน 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานได้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

1. หน่วยงานไม่มีช่องทางให้
ผู้มารับบริการแสดง
ความคิดเห็นหรือความ
พึงพอใจในการให้บริการ 

2. ไม่มีการประชาสัมพันธ์
ช่องทางให้ประชาชน
แสดงความพึงพอใจหรือ
แสดงความคิดเห็นการ
ให้บริการ 

 

1. จัดทำแบบสอบถาม
ความพึงพอใจในการ
ให้บริการให้ทุกภารกิจ
งานที่มีหน้าที่บริการ
ประชาชนนำไป
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มารับ
บริการตอบ  

2. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การแสดงความคิดเห็นให้
ประชาชนสามารถตอบ
คำถามได้สะดวก  

1. มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตาม
สายในทุกวันทำการเวลา 07.30 น. 
เรื่องต้ังแต่เดือนตุลาคม 2565 
2. มีการเพ่ิมช่องทางการร้องเรียนและ
ข้อเสนอแนะ ผ่านทางเว็บไซด์ ของ
หน่วยงาน 
http://www.chorakhephuak.go.th 
3. เพิ่มช่องทางการร้องเรียนและ
ข้อเสนอแนะผ่านทาง Facebook : 
อบต.จรเข้เผือก จ.กาญจนบุรี 
 

ประชาชนมีช่องทางในการ
แสดงความคิดเห็นเพื่อให้
เจ้าหน้าที่ปรับปรุงพัฒนการ
การให้บริการ จำนวน 3
ช่องทาง 
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